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Resumen

El articulo explora el acceso, la permanencia y la graduacién de pueblos indigenas
y afrodescendientes en Instituciones de Educacién Superior en Nicaragua, bajo el
paradigma de Creacién y Recreacién de Conocimientos, Saberes y Practicas (CCRISAC).
Utiliza un enfoque metodoldgico pluralista que integra herramientas hermenéuticas
(anélisis de contenido manifiesto y latente), etnograficas (observacién participativa),
estadisticas (encuestay escala de Likert) y de interaccionismo simboélico (entrevistas
abiertas).

La investigacién se centra en comprender las dindmicas educativas a través de la
interaccién con actores clave (estudiantes, padres de familia, universidades, MINED
y ONGs), destacando la importancia de la vivencia y la colaboracién en el proceso de
recoleccién de datos. Se establecen estrategias para garantizar rigurosidad metodoldgica
y organizacién estratégica en la implementacién. Este estudio proporciona un marco
integral que combina métodos cualitativos y cuantitativos para analizar y mejorar la
inclusién educativa en la regién.

Palabras clave: CCRISAC, educacién superior, encuesta, entrevista, observacion,
pueblos indigenas y afrodescendientes
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Discusion metodoldgica para el andlisis del acceso, permanencia y graduacion de estudiantes indigenas y afrodescendientes en la Educacion Superior

Abstract

The article explores the access, permanence and graduation of indigenous and Afro-
descendant peoples in higher education institutions in Nicaragua, under the paradigm
of Creation and Recreation of Knowledge, Wisdom and Practices (CCRISAC). It uses
a pluralistic methodological approach that integrates hermeneutical (manifest and
latent content analysis), ethnographic (participatory observation), statistical (survey
and Likert scale) and symbolic interactionism (open interviews) tools.

The research focuses on understanding e ducational d ynamics through interaction
with key actors (students, parents, universities, MINED and NGOs), highlighting the
importance of experience and collaboration in the data collection process. Strategies
are established to guarantee methodological rigor and strategic organization in
implementation. This study provides a comprehensive framework that combines
qualitative and quantitative methods to analyze and improve educational inclusion

in the region.

Keywords: CCRISAC, Higher Education, survey, interview, observation,
Indigenous and Afro-descendants peoples

I.INTRODUCCION

En el marco a la tesis doctoral “Educacién Superior en Nicaragua, para los pueblos
indigenas y afrodescendientes de la Costa Caribe. Enfocada en, “Mejorar el acceso,
permanencia, graduacién y compromisos instruccionales en la educacién superior
en Nicaragua, para los pueblos indigenas y afrodescendientes de la Costa Caribe, se
presenta el siguiente articulo que pretende responder a la siguiente interrogacién
¢Como se articula el CCRISAC, desde la forma de la encuesta, observacién vivencial
y la entrevista (conversatorio) para discutir la permanencia de los pueblos indigenas
y afrodescendientes en las Instituciones de Educacién Superior (IES) en Nicaragua?

Cabe sefialar, por la dimensién del estudio (tesis macro) se han establecido
tres discusiones metodolégicas, y que considera caminar en la construccién del
CCRISAC. La primera, es la encuesta, establece un acercamiento estadistico de la
dimensién del estudio desde los niveles académicos secundarios a la universidad, la
segunda, es la observacién participativa (observacién vivencial), como el proceso de
acercamiento desde adentro con los actores (los universitarios, vida universitaria), y la
tercera, es la entrevista, como elemento de conversatorio para profundizar discusiones
(universitarios, autoridades y actores claves de IES) como sefiala URACCAN (2018),
“permite entrelazar los pensamientos, conocimientos y haceres en espacios cotidianos,
retomando la espiritualidad y las cosmovisiones de los pueblos” (p. 37).
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La discusién metodoldgica inicié en el segundo semestre del afio 2023, en base a
la presentacién y aprobacién del protocolo de la Tesis, posteriormente se finaliz6 en
el primer semestre del 2024.

Il. REVISION DE LITERATURA
El CCRISAC como elemento de investigacion

La Creacién y Recreacién de Conocimientos, Saberes y Practicas, se define como “un
proceso participativo, que genera nuevos conocimientos, capacidades e innovaciones.
Sistematiza y revaloriza las practicas histéricas y saberes locales de los pueblos
indigenas, afrodescendientes, mestizas y comunidades étnicas en la btisqueda del
Buen Vivir” (URACCAN 2018, p. 29).

En el marco de implementacién del CCRISAC, existen diferentes formas de crianza
de sabidurias y conocimientos, que sirven para la dinamizacién del mismo. Estas,
consisten en herramientas que sirven para obtener un mayor conocimiento sobre su
cultivo, teniendo presente la vivencia en los espacios propios y comunitarios de cada
pueblo y cultura, como se presenta en la siguiente Figura 1.

Figura 1
Formas de crianza de sabidurias y conocimientos

[ Rastreo etimolégico y Observacién vivencial
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Recorridos territoriales

Conversatorios l
Entrevistas
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Cosmovidencia
espacios/tiempos)

Fuente: URACCAN, 2018

Para este articulo, se estara revisando el comportamiento de la observacién vivencia
como formas de crianza de sabidurias y conocimientos, para entender el fenémeno
dela permanencia en la Educacién Superior en Nicaragua, paralos pueblos indigenas
y afrodescendientes de la Costa Caribe
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Formas de caminar del CCRISAC

Se ha disefiado una escala de diferencia semantica, bajo el Instrumento escala de
intensidad Likert. “La técnica de la encuesta se puede definirse como la aplicacién
de un procedimiento estandarizado para recabar informacién (oral o escrita) de una
muestra amplia de sujetos” (Useche et al., 2019). La muestra ha de ser representativa de
la poblacién de interés; y la informacién se limita ala delineada por las preguntas que
componen el cuestionario precodificado, disefiado al efecto (Cea, 2001). El cuestionario
es un instrumento que agrupa una serie de preguntas relativas a un evento, situacién o
tematica particular, sobre el cual el investigador desea obtener informacién (Hurtado,

1998).

Del mismo modo, Ander-Egg (2003) sefiala que:

Consiste en un conjunto mds o menos amplio de preguntas formuladas con el pro-
posito de conseguir respuestas, a fin de obtener datos e informacién sobre un tema
o problema especifico. Se trata de un instrumento rigurosamente estandarizado que

traduce y operacionaliza determinados problemas que son objeto de investigacién.

Por tanto, la encuesta es un instrumento que brinda resultamos especificos y muy
confiables en base a la rigurosidad que aplicara el investigador.

Entre sus caracteristicas la encuesta puede destacar las siguientes de acuerdo con
Casas et al. (2003):

1. Lainformacién se obtiene mediante una observacién indirecta de los hechos,
a través de las manifestaciones realizadas por los encuestados, por lo que cabe
la posibilidad de que la informacién obtenida no siempre refleje la realidad.

2. Laencuesta permite aplicaciones masivas, que mediante técnicas de muestreo
adecuadas pueden hacer extensivos los resultados a comunidades enteras.

3. Elinterés del investigador no es el sujeto concreto que contesta el cuestionario,
sino la poblacién a la que pertenece; de ahi, como se ha mencionado, la
necesidad de utilizar técnicas de muestreo apropiadas.

4. Permite la obtencién de datos sobre una gran variedad de temas.

La informacién se recoge de modo estandarizado mediante un cuestionario
(instrucciones iguales para todos los sujetos, idéntica formulacién de las
preguntas, etc.), lo que faculta hacer comparaciones intragrupales.
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Mientras el Instrumento escala de Likert:

Consiste en un conjunto de items presentado en forma de afirmaciones o juicios ante
los cuales se pide la reaccién de los sujetos a los que se administra. Generalmente
esta constituida por 5 opciones de respuesta que permiten al encuestado tener la
posibilidad de no ser tan radicales en sus respuestas; general mente se les asigna una

puntuacién para promediar posteriormente (Useche et al., 2019).

Desde la ciencia convencional, se establece que la observacién, tiene por objetivo
comprender el comportamiento y las experiencias de las personas como ocurren en
su medio natural (Monje, 2011). Para Useche et al. (2019) es la técnica que emplea el
investigador para conectarse con la realidad y formarse una idea lo mas precisa posible
sobre el problema que estudia.

Desde el CCRISAC, se establece que la observacién debe ser vivencial, en la cual
esta vivencia implica observar un hecho que ocurre, donde el observador participa
directa o indirectamente de dicho proceso. Y es la comunidad la que orienta desde el
pensary sentir la interpretacién y da significado a las conjeturas realizadas (URACCAN

2018, p. 37).

Este elemento conceptual, teérico, tiene mucha relacién con lo que establece Diaz
(2011), “la Observacién Participante es cuando para obtener los datos el investigador
se incluye en el grupo, hecho o fenémeno observado para conseguir la informacién”
“desde adentro”. Se asume que, desde el CCRISAC, se tendrd un acercamiento “desde
adentro” bajo la vivencia continuo con los actores de la investigacién.

Para Ander-Egg (1995) la observacién es el procedimiento empirico por excelencia
y todo conocimiento cientifico proviene de la observacién, ya sea directa o indirecta,
por lo que no podemos prescindir de ésta en la investigacién. Mediante la observacién
se intentan captar aquellos aspectos que son més significativos de cara al problema
a investigar para recopilar los datos que se estiman convenientes. Para este autor, la
observacién consiste en utilizar los propios sentidos del investigador para observar
los hechos y realidades sociales, presentes y a la gente en el contexto real en donde
desarrolla normalmente sus actividades (Cabrales, 2020).

Para Diaz (2011) la observacién debe seguir los siguientes pasos para su éxito, sin
importar sus formas: 1- Determinar el objeto, situacién, caso que se va a observar. 2-
Determinar los objetivos de la observacién (para qué se va a observar). 3- Determinar
la forma con que se van a registrar los datos. 4- Observar cuidadosa y criticamente.
5- Registrar los datos observados. 6- Analizar e interpretar los datos. 7- Elaborar
conclusiones. 8 - Elaborar el informe de observacién.
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La entrevista, es una actividad presencial entre dos personas. La actividad consiste
en que una persona (entrevistador) de manera oral extrae informacién de otra persona
(entrevistado), asi mismo se intercambian opiniones e informacién sobre una temética
en particular” (Useche et al., 2019).

Para Diaz-Bravo et al. (2013), la entrevista se define como una conversacién que
se propone con un fin determinado distinto al simple hecho de conversar. Es un
instrumento técnico de gran utilidad en la investigacién cualitativa, para recabar datos.

Entre las ventajas del empleo de la entrevista se encuentran las siguientes, de
acuerdo con Heinemann (2003):

1. Amplio espectro de aplicacién, ya que es posible averiguar hechos no
observables como pueden ser: significados, motivos, puntos de vista, opiniones,
insinuaciones, valoraciones, emociones, etc.

2. No se somete a limitaciones espacio-temporales: debido a que es posible
preguntar por hechos pasados y también por situaciones planeadas para el
futuro.

3. Posibilidad de centrar el tema, es decir, orientarse hacia un objetivo determinado
o centrarlas en un tema especifico.

4. Observacidén propia y ajena, porque da la posibilidad de averiguar tanto
informaciones propias (opiniones, motivos, motivaciones del comportamiento,
etc.), como observaciones realizadas referentes a un suceso o a otra persona.

Entre algunas sugerencias para la formulacién de preguntas que indica Flick
(2007), estan:

1. Ser sencillas (breves y comprensibles), pero adecuadas para el objetivo de la
pregunta de investigacién.

2. Ser vélidas, es decir, que los indicadores informen sobre lo que se requiere
explorar.

3. Planteadas de tal forma que los entrevistados las entiendan de la misma
manera.

4. Aun cuando las preguntas se encuentren en un cuestionario escrito, deben
estar formuladas en la forma de lenguaje oral y no escrito.

5. Referirse a un solo hecho.
6. No contener presuposiciones.

7. Adecuarse a la percepcion, el conocimiento y el horizonte de previsién del
entrevistado.

8. Evitar enunciarlas de forma sugerente.
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El niimero de entrevistas que se debe realizar en un estudio cualitativo esta dado,
por lo que se conoce como punto de saturacién. Este se refiere al momento en que una
entrevista ya no ofrece nuevos datos a los recolectados en entrevistas previas. Es decir,
la saturacién sefala que la recogida de datos es completa (Diaz-Bravo et al., 2013).

En este caso se estard usando el instrumento de la entrevista abierta, donde “el
entrevistador motiva al entrevistado a que expresa libremente sus ideas y opiniones.
Se pretende poca injerencia del entrevistador y extraer informacién amplia del tema
aindagar”, de acuerdo con (Useche et al., 2019).

Ill. MATERIALES Y METODOS

Se estableci6 una propuesta de las ciencias cualitativas. Bajo un abordaje
Hermenéutico, en las formas de Rastreo etimolégico, basado en una bisqueda en las
bases de datos: Scopus, EBSCO Host, Directory of Open Access Journals (DOAJ),
Sistema de Informacién Cientifica Redalyc, Scientific Electronic Library Online
(SciELO). Los descriptores de busqueda fueron: “metodologia” “CCRISAC”, “encuesta’,
“observacién vivencial”, “entrevista” y “educacién superior”. Al par de la busqueda,
como parte de la formacién doctoral, en los cursos “Investigacién Cuantitativa en
la Educacién Superior (2023)” y “comunicacién académica 2 (2024)”, se centrd la
maduracién de las primeras ideas de la discusién metodoldgica de la Tesis, la cual
formo parte de un capitulo del protocolo de investigacién.

IV. RESULTADOS Y DISCUSION
Caminos del Cultivo y Crianza de Sabidurias y Conocimientos

Se establece una propuesta de las ciencias cualitativas y cuantitativas desde
una postura sociocritica, argumentado bajo el paradigma Cultivo y Crianza de
Sabidurias y Conocimientos (CCRISAC). Fortaleciendo bajo los enfoques del pluralismo
metodoldgico. Estableciendo la vivencia de los estudiantes en el sistema educativo de
Nicaragua. Argumentando las politicas y programas que establecen el pais, y como
esto los canaliza las casas de estudios superiores de Nicaragua.

Bajo el camino del CCRISAC, se establece un camino bajo el principio de la Creacién

y Recreacién de conocimientos, saberes y practicas. Bajo este paradigma se establece
el Cultivo de la Crianza de Sabiduria y Conocimiento, para este caminar.
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Figura 2

Cultivo la Crianza de Sabiduria y Conocimiento para este caminar
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Fuente: Elaboracién propia a partir de UAIIN, 2021.

Bajo estas premisas, se establece:

a) Reconociendo mi camino, trazando preguntas, inquietudes y mas preguntas.
Preguntas que en mi recorrido encuentro pocas respuestas, o respuestas que solo
provocan més preguntas, y respuestas bajo discursos populista y progresistas.
Pero, bajo estos escenarios necesito investigar mi propuesta que he planteado,
Yeconozco a mis actores.

b) Me siento parte de estos actores, reconozco alos actores y su nivel de participacién
(Sera muy efectiva), y con gran apertura de caminar este sendero, bajo una ruta
establecida. Pero también, estoy claro que varios actores sera desafiante asumir
un compromiso con el estudio, pero de eso se trata, necesitamos retos para lograr
un fin. En nuestra historia como pueblos indigenas, nada se ha regalado, todo ha
sido logrado construido bajo una lucha de nuestros abuelos, y nuestros ancestros.
Creo que, en estos momentos, estoy claro, pero ain tengo dudas, pero iniciaré.

c) Establezcolavivencia, y comienzo a criar este camino, establezco mi vivencia con
cada uno delos actores, trato de ser parte de su vida, sus acciones, sus debilidades,
sus fortalezas, sus aciertos, sus miedos, sus logros, me duermo y me levanto
con ellos. No serd facil para mi, ni para ellos, pero serd necesario. Vivir dia a dia,
tendrad que brindarme nuevas relaciones mis humanas, mas profesional, més
constructivista, mas responsable. Bajo este escenario el proceso de consentimiento,
previo libre e informado serd un elemento fundamental, en donde se debe de
lograr que los actores sientan que ellos estan cultivando la crianza. Al momento
de establecer la vivencia y el inicio de cria, comienzo a establecer nuevas tierras
para criar conocimientos de manera colectivo y colaborativa con otros actores
(estudiantes de ultimo afio de secundaria, estudiantes de grado de URACCAN
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y BICU), la cual al final del ciclo tendremos productos para toda la comunidad.
Teniendo los productos de manera colectivo y colaborativo, entro en un proceso
de reflexién.

d) Reflexion de la vivencia y la crianza. Establezco mis pardmetros de analisis,
comienzo una discusién con mis cuadernos de camino, reconozco nuevamente mi
camino, entro en debates con mis actores vividos, me enamoro, creo interrogantes,
pero ahora con respuestas muchos mas acertadas, cosecho mi siembra. Teniendo
cosechado mi siembra, doy a conocer.

e) La comunidad, mis actores para su debida validacién de la cosecha; en esta
validacién, puede pasar muchas cosas, entre las cuales podemos identificar: actores
y comunidades que acepta la cosecha, actores y comunidades que rechazan la
cosecha, actores y comunidades que consideran que debe ser mejoradala cosecha
en un futuro, entre otras. Lo que si, vamos a encontrar al final es que la cosecha
movilizard a varios pueblos y actores bajo una misma siembra.

Formas y espacios de crianza de sabidurias y conocimientos

Las formas y espacios de la crianza de sabiduria y conocimiento, nos invita a trazar
un proceso flexible como espacio de construccién de participantes, actores, grupos de
estudios, que conlleve al conocimiento que se plantea. En este sentido, es necesario
tener estas dimensiones (ver Figura 3).

Figura 3

Ruta de Crianza de Sabidurias y Conocimientos

Propdsitos | Categorias | Definicion | Dimensiones | Fuentes | Formas | Espacio | Método | Técnica | Instrumento
de anélisis dela
categoria

Fuente: Elaboracion propia.
Se establece lo siguiente:

a) Ladimensién de propésito, se enfoca que establecer los objetivos principales de
la investigacién.

b) La categoria de andlisis se enfoca alas variables principales del estudio (ingreso,
permanencia, abandono, graduacién, compromisos y acciones en la Educacién
Superior en Nicaragua).

c) Definicidn, establece la referencia enfoca a la Significacién de sabidurias y cono-
cimientos y la Resignificacién de sabidurias y conocimientos.
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d) Dimensién de las categorias, se establece y analiza las subcategorias: cultural,
economia, educativo, discapacidad, geografia, tecnologia, género, lingiistica,
factor politicas y programas educativos (incentivos, becas, pasantias) relacionado
con Educacién Superior.

e) Fuente, se consideralos conocimientos establecidos por otros actores principales
de la investigacién (estudiantes de secundaria, ultimo afio), estudiantes de la
universidad (afio 1, 3, 4 y graduados), padres y madres de familia, comunitarios,
investigadores).

f) Las formas, en el estudio se establece el Rastreo etimolégico y glotocronologia,
la observacién vivencial, la autorreflexién y conversatorio.

g) Elespacio, se consideralas dos universidades URACCAN y BICU (aulas, auditorio
y sala docentes), 2 escuelas secundarias de Bilwi y 2 escuelas secundarias Bluefields
(aulas y auditorio), las oficinas de autoridades universitaria, las casas/hogares de
padres y madres de familia, los barrios.

h) Elmétodo, se plasma bajo el andlisis de contenido, observacién, encuesta y en-
trevista.

i) Latécnica, se ha plantea recorrer bajo el analisis de documentos, observaciones
participantes, escala Likert, entrevista semiestructura.

j) Los instrumentos de caminar seran, las guias de preguntas, diario de campo,
escala.

k) La sistematizacién de la informacién, se considera los elementos de Analisis
de contenidos manifiesto y latente, organizacién y andlisis de la informacién
vivencial, procedimiento estadistico descriptivo e inferencial.

1) Losabordajes enla que se desarrollara todo el proceso tienen las consideraciones,
Hermenéutico, Etnografico, estadistico, interaccionismo simbélico.

Fundamentos de los instrumentos

Para dar salida a los variables que se ha definido en el estudio se han establecido
tres técnicas para la recoleccion de datos. La primera técnica es la encuesta, bajo el
instrumento de la escala Likert; la segunda técnica es la observacidn, bajo el instru-
mento de la observacién participativa; y la tercera técnica son la entrevista, bajo el
instrumento de entrevista abiertas.

Estos instrumentos se establecen de esta manera, por la dimensién del estudio,
que busca discutir el fenémeno de acceso, permanencia, graduacién y estrategias de la
educacidén superior para los pueblos indigenas y afrodescendientes en la Costa Caribe
de Nicaragua. Se debe subrayar que estos fenémenos se han estudiado de manera
aislada, y no como fenémenos colectivos.
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Técnica de la encuesta

Este instrumento esta disefiado para dar salida a dos grupos metas de la
investigacién, como son: los padres y madres de familia con hijos en la Educacién
Superior y jévenes indigenas y afrodescendientes que se gradian de la educacién
secundaria. Las preguntas estdn disefiadas de manera afirmativa en un Instrumento
a escala de Likert. Se considera afirmativa, ya que la investigacién asume que las
variables que se establecen inciden en los procesos de ingresos y abandonos de los
jovenes indigenas y afrodescendientes de las universidades nicaragiienses.

Para validar las encuestas, se desarrollara un analisis de documentacién, andlisis
dimensionalidad, el juicio experto yla validacién por alfa de Crombach. Para el analisis
de resultados se va a usar estadistica descriptiva e inferencial.

En el caso la encuesta se desarrollara en base a tablas con los siguientes criterios
(a manera de ejemplo).

Tabla 1
Ejemplo Instrumento de encuesta dirigido a padres de familia

Proceso de formacion: Programa Doctorado Internacional en Educacién Superior Intercultural en Contexto
del Buen Vivir

Estudiante: Keith Sankara Narvaez Ismael - keith.narvaez@uraccan.edu.ni / Celular: 8625 9923

Titulo de la investigacion: “Educacion Superior en Nicaragua, para los pueblos indigenas y afrodescendientes
de la Costa Caribe, enfocado al acceso, la permanencia, graduacién y compromisos institucionales
educativos nicaragtienses’

Objetivo especifico 1: Idenficar los elementos que trastoca de manera positivo y negativo el caminar de
salida de la secundaria y el ingreso de los pueblos indigenas y afrodescendientes de la Costa Caribe en
la Educacién Superior.

Actor/dimension: Padres de familia de estudiantes indigenas y afrodescendientes de la secundaria (sto
ano).

Espacios: Aulas y escuelas de 2 centros escolares, barrios de la ciudad de Bilwi y 2 centros escolares y
barrios de la ciudad de Bluefields.

Técnica: Encuesta.

Instrumento: Escala de Likert.

Periodo de aplicacion: octubre, noviembre y diciembre del 2024.

Duracién de la encuesta: 15 a 20 minutos.

Aspectos de interés Totalmente | Deacuerdo | Neutral | Endesacuerdo | Totalmente
Indicador: Captacion a la educacion superior de acuerdo desacuerdo

1. Estd preparado tu hijo en su proceso
de transicion de la secundaria a la
Educacién Superior
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Como padre de familia se involucra
en el proceso de transicion de su
hijo de la secundaria a la Educacién
superior

Su hijo seguird con su formacién
educativa finalizando la secundaria
en aspecto técnico (INATEC, Escuela
Normal, Escuela de Enfermeria)

Su hijo seguird con su formacién
educativa finalizando la secundaria
en la universidad

Su hijo tiene identificada la
universidad donde ingresara
terminando su educacion
secundaria

Su hijo tiene identificada la carrera
que desea estudiar en la universidad

Las universidades ofrecen de
manera clara el proceso de ingreso
a sus universidades por medio de
las redes sociales

Las universidades ofrecen de
manera clara el proceso de ingreso
a sus programas de estudios por
medio de las radios emisoras

Las universidades ofrecen de
manera clara el proceso de ingreso
a sus programas de estudios por
medio de televisoras

Las universidades ofrecen de
manera clara el proceso de ingreso
a sus a sus programas de estudios
por medio de visitas en sus centros
escolares

Las universidades ofrecen de
manera clara el proceso de ingreso
a sus a sus programas de estudios
por medio de visitas en los barrios
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12.

Su hijo estudiaria en una de las
universidades regionales en la Costa
Caribe de Nicaragua

13.

Su hijo estudiaria en otras
universidades de Nicaragua

14.

Influyen las expectativas familiares
en la decisién de continuar con
estudios superiores

15.

Influyen las expectativas de amigos
en la decisién de continuar con
estudios superiores

16.

Influyen las expectativas de los
docentes en la decision de continuar
con estudios superiores

17.

Influyen las expectativas de
personajes publicos en la decision
de continuar con estudios superiores

18.

Influyen  las  expectativas
comunitarias en la decisién de
continuar con estudios superiores

Comentarios Generales:

Fuente: Elaboracidn propia

Técnica de la observacion vivencial

Como sefiala URACCAN (2018) y Diaz (2011), la observacién vivencial, busca

profundizar la observacién desde adentro, con un elemento fundamental que es
la participacién. En este sentido se tuvo que establecer los puntos cruciales de una
observacién participativa:

a)

b)

La entrada en el campo y la negociacién del propio rol del observador: En este
elemento las autoridades académicas tanto del MINED, URACCAN y BICU serd
fundamental en el proceso. La autorizacién para ingresar en las aulas de clase,
como docente y como investigador.

El establecimiento de las relaciones en el contexto que se observa: las relaciones
se fundamentan en dos partes. Con un grupo como investigador del proceso, y
el segundo grupo como docente investigador.
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c) Laidentificacién de informantes clave: En cada grupo, se identificard estudiantes
que habilitades de comunicacién y liderazgo. Pero también, estudiantes que se
aislan del grupo, por factores diversos. Esta identificacién, lleva a enriquecer la
observacién desde varios panoramas, en un mismo grupo.

d) Las estrategias de obtencién de informacién y aplicacién de conocimiento: Las
observaciones a estudiantes con conocimiento al estudio, se desarrollara al inicio
de cada clase, y al final de cada clase. Se acomparia en las bibliotecas y areas de
estudios, para identificar comportamiento de liderazgo y delegacién de obligaciones
entre los estudiantes. A nivel de los estudiantes sin conocimiento del estudio, se
desarrollard al finalizar las clases. Se acompafia como docente, el comportamiento
del grupo de estudiante.

e) El aprendizaje del lenguaje usado en el contexto que se observa: Identificar ele-
mentos de relacién social estudiantil es fundamental. Asi como agrupaciones de
estudiantes para desarrollar trabajos, investigaciones y exposiciones (islas de
estudiantes).

La recoleccién de la informacién se basara en la observacién estructurada es en
cambio la que se realiza con la ayuda de elementos técnicos apropiados, tales como:
fichas, cuadros, tablas, etc., por lo cual se le denomina observacién sistematica (Diaz,
2011). En el caso de la observacién se desarrollard en base a los siguientes criterios
(ver Tabla 2).

Tabla 2
Ejemplo Instrumento de observacion participativa

Técnica : Observacion

Instrumento: Observacién participativa
Dimension: Estudiantes de 2do afio
Indicador: Vida universitaria — estudiantil
Nombre del observador:

Niimero de observadores: Individual
Estructurado (gufa de observacion)

Medio utilizado:

Identificar los elementos de la vida diaria de los
estudiantes el que hacer diaria dentro de la universidad
(aulas, espacios de estudios, bibliotecas, espacio de
recreacién, entre otras)

Forma de administracién: Observacion directa no participante

Situacion observable:

Nombre del observado (cédigo):
Institucion y Cargo:
Carrera involucrado:

Sexo:

Etnia:

Fecha:
Espacio, lugar:
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Apreciacion del observador
No Aplica Muy Poco Poco Alto Bastante

Aspecto a observar al estudiantado

Facilidad de comunicacion

Coordinacién de trabajo grupal

Acciones para motivacion en el grupo

Poder de plantear una idea y opiniones
Facilidad de liderazgo
Capacidad de respuesta

Espacio de usos estudiantiles (bibliotecas,
internet, espacio de recreacion, entre otras)

Fuente: Elaboracidn propia

Respecto a la aceptacidén y relacién del observador y el observado, se debe de
identificar lo siguiente:

+  Selogra observar de manera clara los factores que influye en la permanencia
y el abondo desde las IES, como son: Procedimiento de acceso (educacién
secundaria), factor econémico, factor social, marginacién cultural, factor
lingiistico, brechas de género, factor educativo, factor discapacidad, factor
tecnoldgico, factores politicos y programas educativos (incentivos, becas,
pasantias).

+  En el proceso el observador debe ser meticuloso en el aula de clase. Lo cual
implica que su presencia debe pasar por desapercibido en las aulas de clases y
espacios de estudio, con la tnica finalidad que los comportamientos sociales
educativos de cada estudiante sean natural y real.

Técnica entrevista

De acuerdo con Useche et al. (2019), la entrevista es una actividad presencial en-
tre dos personas, consiste en que una persona (entrevistador) de manera oral extrae
informacién de otra persona (entrevistado), asi mismo se intercambian opiniones e
informacién sobre una tematica en particular. Para Diaz-Bravo et al. (2013), la entre-
vista es una conversacién que se propone con un fin determinado distinto al simple
hecho de conversar.

En este caso se estard usando el instrumento de la entrevista abierta, donde “el
entrevistador motiva al entrevistado a que expresa libremente sus ideas y opiniones.
Se pretende poca injerencia del entrevistador y extraer informacién amplia del tema
a indagar”, de acuerdo con Useche et al. (2019). Este conversatorio debera permitir
establecer escenarios particulares y diferenciales del fenémeno de acceso, perma-
nencia, abandono y graduacién de los pueblos indigenas y afrodescendientes de las
Instituciones de Educacién Superior en Nicaragua.
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Para esto, se recomienda seguir los siguientes pasos. Los pasos son lineamientos
generales que se establecen para desarrollar una entrevista, con particulares especi-
ficos del estudio (ver Figura 4).

Figura 4
Pasos que se deben de establecer el éxito de la entrevista

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente tabla se presenta uno de los instrumentos de entrevista abierta
que se estard desarrollando en el estudio.

Tabla 3
Ejemplo Instrumento de entrevista abierta

Técnica: Entrevista

Instrumento: Entrevista abierta

Dimension: Autoridades universitarios (rectoras y rectores)

Indicador: Acceso, permanencia, abandono y graduacion a la Educacién Superior

Nombre del entrevistado (cédigo):

Institucion y Cargo:

Sexo:

Etnia:

Fecha:

Espacio, lugar:
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iComo ha cambiado la Educacién Superior en Nicaragua?, avances y desafios

iCudles son las estrategias/politicas que se implementan desde la universidad para los procesos de
captacion, ingreso/acceso, retencion/permanencia y graduacion de jovenes nicaragiiense?

(Existe alguna estrategia/politicas particulares para los pueblos indigenas y afrodescendientes, que
se implementan desde la universidad para los procesos de captacion, ingreso/acceso, retencion/
permanencia y graduacion?

No, ;Por qué?
Si, {Me podrfas argumentar/desarrollar en que consiste estas estrategias?

iCudles son los pasos siguientes que la universidad esté proyectando/planificando enfocada

para los pueblos indigenas y afrodescendientes de Nicaragua (acceso, retencion/permanencia,
abandono y graduacion)?

iEs necesario seguir profundizando estas tematicas de educacién a nivel de pais? Si, ;Por qué?, No,
iPor qué?

Fuente: Elaboracidn propia

El ABC para seguir en los procesos de entrevista enriquece los procesos de acer-
camiento a los actores que forman parte del estudio, entre estos: las delegaciones
del Ministerio de Educacidn, rectores de las universidades, directores académicos
especificas, directores de ONG a nivel de pais. Este proceso viene a contrarrestar el no
acercamiento puntual con los actores al momento donde se desarrollard una encuesta
y la misma observacién. En la entrevista hay una discusién efectiva entre el investi-
gador y los entrevistados, donde intercambian opiniones, sugerencias y enriquecen
los conocimientos entre las partes.

Esta riqueza de conocimiento afirma con el pluralismo metodolégico apertura al
estudio discusiones y andlisis de los diferentes sectores que involucrar el fenémeno
en estudio, como afirma Pérez (2017), el pluralismo metodolégico o cientifico sostiene
que las ciencias no pueden regirse por una tnica metodologia, debido a la naturaleza
diversa de sus objetos de estudio, por tanto, los resultados desde dos épticas de ana-
lisis cuantitativas (encuestas) y cualitativas (entrevista y observacién) diversifica la
comprension del fenémeno en estudio.

Bajo esta misma légica, el CCRISAC invita al investigador un acercamiento directo
con los pueblos involucrados en la investigacién, retomando caminos y estrategias
que se consideren pertinentes para la creacién y recreacién de conocimientos propios,
bajo unas discusiones de bases de vivencia propia entre los actores y el investigador.
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V. CONCLUSIONES

+ La implementacién exitosa del estudio requiere tiempo suficiente para
construir relaciones profundas con los actores clave. Este enfoque permitira
una comprensién mads integral de las dindmicas sociales y educativas que
influyen en el acceso, permanencia y graduacién de los pueblos indigenas y
afrodescendientes en la educacién superior.

+  Elconocimiento y las interacciones sociales de los participantes son factores
determinantes para interpretar los resultados. Por ello, es esencial mantener
el rigor metodolégico en cada etapa de la investigacién, asegurando la validez
y confiabilidad de los datos recolectados.

+ Elenfoque pluralista, que combina herramientas cualitativas y cuantitativas,
ofrece un marco integral para analizar fenémenos complejos como las barreras
estructurales y culturales en la educacién superior. Este enfoque también
fomenta la inclusién de perspectivas diversas y fortalece la validez de los
hallazgos.

+ La integracién de técnicas como encuestas, entrevistas y observacién
participativa permite abordar el fenémeno de estudio desde multiples
dimensiones, facilitando un andlisis mas completo y detallado de las variables
involucradas.

+ La decisién de asignar diferentes grupos de participantes a cada técnica
metodolégica asegura que los datos recolectados sean especificos y libres de
sesgos relacionados con la repeticién o contaminacién entre métodos. Esto
refuerza la validez de los resultados y la diversidad de perspectivas.

+  Este trabajo no solo contribuird al entendimiento de los desafios educativos
delos pueblos indigenas y afrodescendientes en Nicaragua, sino que también
ofrecerd recomendaciones basadas en evidencia para disefiar politicas inclusivas
y estrategias pedagégicas efectivas en las instituciones de educacién superior.

+ Laadopcién del paradigma de Creacién y Recreacién de Conocimientos, Saberes
y Practicas (CCRISAC) como eje central del estudio establece un precedente
para futuras investigaciones que busquen integrar el conocimiento ancestral
y las practicas académicas en contextos interculturales.
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