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Resumen

La investigacién se realiz6 en el centro escolar “Isabel Amador”, comunidad Dipina
central de la Ciudad de Waslala, Regién Auténoma Costa Caribe Norte (RACCN).
Se ha diagnosticado la problemadtica que incide en la aplicacién de reglas generales
de acentuacién en octavo grado de educacién a distancia; el disefio de un plan de
accién que facilite el aprendizaje, la aplicacién de las reglas generales de acentuacién
e implementacién de las estrategias metodolégicas innovadoras. La poblacién fue
de 40 estudiantes més 2 investigadores y la muestra, 20 docentes. Los instrumentos
utilizados fueron entrevistas y revisién documental de las diferentes estrategias
implementadas: analisis y sopas de palabras, el pastel y circulos estudios. Se verificé
los factores negativos que inciden en los aprendientes: falta de interés y hibitos de
lectoescritura, por ende ausencia de la practica de las reglas generales de acentuacidn.
La poblacién estudiantil, presentan dificultades en todos los items que se evaluaron
y se relacionan con dificultades en la conceptualizacién de palabras agudas, graves,
esdrijulas y sobreesdrajulas con un porcentaje de desaprobados del 9o% al inicio
(diagnéstico) y una disminucién hasta el 15% al finalizar la investigacién. En docentes
se cotejé la ausencia del uso de estrategias innovadoras.

Palabras clave: acentuacién; aprendizaje; estudiantes; estrategias; factores ne-
gativos; reglas de acentuacién.

Summary

This research was carried out at the "Isabel Amador” school, located in the community
of central Dipina, from the city of Waslala, Autonomous Region of the North Caribbean
Coast (RACCN). The problem affecting the application of general rules of accentuation
in eighth grade of distance education have been identified, which includes: the design
of an action plan to facilitate learning, the application of general rules of accentuation
and the implementation of innovative methodological strategies. The population was
of 40 students plus 2 researchers and the sample, 20 teachers. The instruments used
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were interviews and documentary review of the different strategies implemented:
analysis and word puzzle, pie and study circles.

We verified the negative factors that affects the students, such as lack of interest
and habits of reading-writing, therefore, this causes the absence of practicing the
general rules of accentuation. The student population presents difficulties in all the
items that was evaluated and that are related to difficulties in the conceptualization
of oxytone words, paroxytone words, proparoxytone and propoparoxytone words,
and this is demonstrated with a disapproved percentage of 9o% at the beginning
(diagnostic) and a decrease of 15% at the end of the investigation. As for teachers,
we checked the absence of the use of innovative strategies.

Keywords: accentuation; learning; students; strategies; negative factors; accen-
tuation rules.

l. Introduccion

Desde siempre, la ensefianza del lenguaje ha sido el tema mas importante de la esco-
larizacién del estudiantado. Esta situacién no ha cambiado, lo que se modificado es el
enfoque que se le da ala ensefianza de lalengua. Es imperativo, entonces, resignificar
en la actualidad lo que significa la ensefianza y aprendizaje de esta area especifica.

Lengua y Literatura, es una asignatura que se prioriza por la importancia que
tiene en la formacién integral de las nuevas generaciones, la cual se ve obligada a una
constante y profunda perfeccién por el papel que desempefia en la formacién de los
educandos, pues contribuye a la preparacién para la vida laboral, econémica y social,
de manera que se dispongan de sélidos conocimientos lingiisticos, que les permitan
interpretar avances de la ciencia y la técnica (Urrian, 1985, pag. 5).

Es vital importancia el trabajo sistemadtico en esta asignatura, al constituirse en
un problema complejo en el aprendizaje de los escolares en todos los grados y niveles
de ensefianza en Nicaragua y del mundo y a pesar del emperio de los pedagogos y
linguiistas, las deficiencias continian (Moreno, 2005, pag. 1).

Se hace la investigacién para permitir un manejo del idioma, concreto al saber
escribir y expresarse con soltura y desarrollar capacidades verbales a través del buen
empleo de la pronunciacién de las palabras, sonidos y locuciones en dicha disciplina.
Los hallazgos, sirven para hacer objetivo el habito de la aplicabilidad de reglas de acen-
tuacién. A los diferentes centros educativos, en la disciplina de Lengua y Literatura,
que por falta de implementacién didactica efectiva, se presenta la problemética, asi
mismo contribuye con los docentes en cuanto a conocimientos tedricos y practicos
en la disciplina, mediante la implementacién de nuevas estrategias metodoldgicas.
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Il. Revision de literatura

La ortografia, tiene su origen en contexto de situaciones de escritura, porque al escribir
y revisar el escrito es cuando se logra la concentracién en la ortografia. La ortografia
comienza a codificarse en el S. XVIII, con el establecimiento en 1927 de las primeras
normas ortograficas por parte de la Real Academia Espartiola al poco tiempo de su
fundacién. Hasta ese momento las vacilaciones en las grafias eran constantes. El re-
sultado era una falta de unidad que dificultaba la comprensién (Castell, 2014, pag 12).

Fuentes (2010), explica que la palabra ortografia, viene del griego orthos, que quiere
decir, correcto y de orthos, que significa escribir. Asi, tenemos que ortografia quiere
decir escribir correctamente. Tal como debernos hacerlo cuando hablamos y al escribir,
hay que tener en cuenta que existe una manera correcta para utilizar las palabras.

Actualmente, el ente regulador del idioma y la ortografia es La “Real Academia
Espafiola” (RAE), segun el articulo primero de sus estatutos, tiene como misién prin-
cipal, velar porque los cambios que experimente la Lengua Espafiola en su constante
adaptacién a las necesidades de sus hablantes, no quiebren la esencial unidad que
mantiene en todo el &mbito hispanico (Leyva, 2001, pag 6).

El aprendizaje de la ortografia, es una cuestién de percepcién sensorial que sin
discusién alguna, presenta multiples y diversas dificultades. De ahi, el éxito que su
enseflanza radique en el arte de desarrollar percepciones claras, completas y correctas
de los vocablos que son objeto de estudio, sin que se margine su importancia desde
el punto de vista psicoldgico, por la relacién que tiene que existir entre la palabra y el
objeto que ella designa (Moreno, 2005, pag3).

Enfatizando las principales dificultades que representan los estudiantes en la
ortografia acentual, Calder6n (2010), expone que la problematica se presenta, debido
que algunos docentes no utilizan estrategias adecuadas en su labor diaria ni articulan
debidamente los contenidos teéricos de lalengua y las practicas de ensefianza. Ademads,
que siguen précticas tradicionales y porque toman la concepcién de la escritura como
producto, empleando la redaccién no como una forma personal de procesar informa-
cién ni como una herramienta para interactuar con el entorno donde los estudiantes
presentan problemas en su comunicacién escrita (p.48).

La tildacién, es para muchos motivos de dudas y vacilaciones a lo largo de su for-
macién educativa. Algunos optan por una posicién defensiva y conformista llegando
a decir que «cada quien escribe como le da la gana», otros creen que la computadora
se constituye en la solucién a sus problemas; pero quienes han tenido la oportunidad
de hacer un anilisis critico de lo que han escrito, habran podido comprobar, que quién
decide es el redactor. Veamos dos situaciones: qué hacer, por ejemplo, en el caso de
palabras similares que cambian de significado gracias a la posicién del acento como

44 I CIENCIA E INTERCULTURALIDAD, Volumen 19, Afio 9, No. 2, Julio-Diciembre, 2016.



Reglas generales de acentuacidn en octavo grado de Educacion a Distancia en la comunidad Dipina, Waslala, 2016

habito, habito, habitd, aqui quién escribe decide; en el caso de la tildacién diacritica
se puede requerir un él pronombre o un el articulo, y la computadora «no sabria» por
cual optar. Asi podriamos presentar muchos ejemplos que sefialan que el redactor
es el tnico capaz de precisar el significado que quiere dar a las palabras en un texto
(Portilla, 2009, pag 34).

Por otra parte Prisciliana (2007), explica, que la tildacién general es uno de los
temas mas sencillos que se desarrollan dentro del aspecto normativo de la lengua,
pero lamentablemente no es abordado adecuadamente por los profesores, ya sea
porque muchos no tienen los conceptos claros o porque no realizan el reforzamiento
necesario, a través de la practica correspondiente. Trataremos aqui, de hacer llegar
algunos alcances que pueden complementar la informacién previa que tienen los
alumnos, con lo cual se pretende estimular el surgimiento de preguntas que permitan
esclarecer las dudas en los discentes. (p.3).

Por tal razén, el Ministerio de Educacién (MINED, 2009), expone que donde se
falla, es en la practica de estrategias que motivan la participacién activa de los estu-
diantes en la expresién escrita por tanto, la escuela por ser la encargada de la forma-
cién de los estudiantes, debe implementar estrategias que garanticen la ensefianza
de la escritura (p.34).

Las palabras compuestas, si bien se someten a las reglas de tildacién general,
constituyen un aspecto que debe ser tratado después de que el estudiante haya interio-
rizado los pasos de la tildacién general. Hablar aqui de las palabras "sobreesdrjulas”,
que no son otra cosa que palabras compuestas con pronombres encliticos, constituye
un error que se arrastra desde décadas y que conviene erradicar de una vez por todas,
pues su andlisis corresponde a la tildacién de palabras compuestas, su estructura
(descripcién morfolégica; Lazo, 2010, pag 210).

Segtuin Leyva (2001), en su teoria expone, que iniciar el proceso de ensefianza
aprendizaje, planificando luego de una prueba diagndstica, ayuda al docente a selec-
cionar el material adecuado para el grupo de que se trate. Leyva refiere que el material
debe contener informacién ya conocida e introducir paulatinamente la novedosa.
Las palabras desconocidas, deben ser buscadas en el diccionario y dar ejemplos so-
bre situaciones concretas, como presentar imagenes a través de ldminas o peliculas,
sobre todo en los primeros afios de la escolaridad. Seleccionar las ideas principales,
confeccionar con ellas un resumen, y luego una sintesis es un primer paso.

Las pruebas objetivas de verdadero y falso con justificacién, ayudan a la reflexién
critica, lo mismo que un texto que contenga errores que los estudiantes deben descu-
brir. Los trabajos grupales, con opiniones personales y del conjunto y la discusién de
ideas, son una estrategia a tener muy en cuenta (Fiszer, 2007, pag 49).
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Balmaceda (2001), afirma que la ensefianza de la Lengua Espariola, ocupa un lugar
destacado en el conjunto de asignaturas de la Educacién Primaria y en particular, en
el primer ciclo. Su objeto de estudio es el propio idioma, nuestra lengua materna,
fundamental medio de comunicacién y elemento esencial de la nacionalidad (p.103).

De acuerdo a Lazo 2010, nuestro idioma, como todas las lenguas, esta formado
basicamente por sonidos o fonemas. En espafiol, estos fonemas son veinticuatro. Las
letras son la representacién grafica de estos sonidos. El alfabeto o conjunto de letras
espafiol consta de veintinueve unidades segin la Academia Espariola de la lengua.
Queda claro entonces, el origen del problema ortografico en espariol es que hay mas
letras que sonidos o fonemas. Como indagadores en el problema estamos seguros de
que también esto afecta en la aplicabilidad de las reglas generales de acentuacién por
la falta del uso del método fonético, analitico y sintético como eje principal para la
buena acentuacién de las palabras.

El autor Urrian (1985), sefiala en su postulacién en el proceso educativo, debe
realizarse a través de las siguientes estrategias: andlisis de la palabra oral para con-
seguir una correcta discriminacién auditiva del acento de intensidad, del hiato y del
diptongo, evitando toda interferencia del fenémeno actstico con su representacién
grafica. Formacion de patrones actsticos de los fenémenos discriminados, tan vivi-
dos que permitan su reconocimiento de manera global e instantdnea. Formacién de
patrones visuales y motrices que permitan tildar automdticamente las palabras en
forma correcta.

Carratala (2008), sefiala que la férmula para la ensefianza aprendizaje de la orto-
grafia acentual es: audicién + recuerdo visual + sensacién = a escritura correcta. Este
proceso es el que debemos ensefiar a nuestros alumnos antes de abordar sistemati-
camente, el estudio de la temdtica de la ortografia acentual.

Una persona con buena estrategia ortografica guarda la imagen de la palabra para
el futuro, finalmente escriben las palabras que tienen almacenada en su mente y han
reconocido con plena seguridad (carraala, 2008, p. 8).

lll. Materiales y métodos

La investigacién, se efectud en el centro escolar “Isabel Amador”, comunidad Dipina
central de la Ciudad de Waslala, Regién Auténoma Costa Caribe Norte (RACCN). Se
realiz6 un diagndstico a estudiantes, con el fin de indagar la problemdtica mas sen-
tida en el ambiente dulico, se aplicaron instrumentos para la practica de estrategias
metodolégicas, en la busqueda de soluciones mediante un aprendizaje significativo.
Por sus caracteristicas, es una Investigacién - Accién-Participativa, del paradigma
cualitativo, en la que se abordan las reglas generales de acentuacién en octavo grado
de Educacién Secundaria a distancia. La poblacidn, la constituyeron 40 aprendientes
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de octavo grado y 2 docentes investigadoras, en accién directa con el estudiantado
para un total de 42 personas. La muestra la representan 20 estudiantes, lo que signi-
fica el 50% de la poblacién en estudio. Las técnicas de investigacién que se utilizaron:
muestreo de lectura, entrevistas a estudiantes, docentes, padres y madres de familia,
aplicacién de exdmenes y test a estudiantes, estrategias como: anélisis y sopas de
palabras, pastel y circulos de estudios participativos.

IV. Resultados y discusion

Los componentes que inciden en esta temdtica: falta de practica en las reglas generales
de acentuacién por ausencia de materiales didacticos como: libros de textos, guias
de estrategias metodolédgicas y actividades lidicas, pocas estrategias implementadas
por docentes, desinterés de los estudiantes, el uso no responsable de la tecnologia y
débil habito de lectura. Problemaitica que incide en la aplicacién de reglas generales
de acentuacién en octavo grado de educacién a distancia centro “Isabel Amador”.

La situacién se presenta, debido al desinterés hacia los estudiantes, desde los
primeros niveles de Educacién Primaria hasta los niveles superiores. Otro factor que
interviene en el aprendizaje de los estudiantes es la falta de interés de los mismos,
motivacién por parte de la comunidad educativa, los juegos deportivos, y el trabajo
de campo, todo esto afecta al estudiante en cuanto a su aprendizaje durante el trans-
curso del afio lectivo.

En la préctica investigativa segun las caracteristicas de esta en particular, que
consiste en accién participacion, se inicia con la aplicacién de un test como estrategia
diagnéstica a los estudiantes. Los resultados se reflejan en la figura no. 1. En €, los
datos cuantitativos, evidencian que la poblacién estudiantil, presenta dificultades en
todo los items que se evaluaron, sobre: conceptualizacién de palabras agudas, graves,
esdrujulas y sobreesdrujulas.

Ademads, presentaron deficiencias en la acentuacién de palabras, que se comprobé
mediante la practica de lecturas y en la misma, la clasificacién de las palabras segin
el caso. En sentido general el 9o % de la muestra, sujeto de la investigacién, no tiene
dominio en el uso de las reglas de acentuacidn, lo que se considera, como punto de
preocupacién y la necesidad de provocar cambios en esta situacién.

18

2

o f ' Figura no. 1. Resultados del diagnéstico inicial

Aprobados Desaprobados
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La figura no. 2. Exterioriza el comportamiento de aprobados y desaprobados, el
diagnéstico por criterios de evaluacién. En la misma, se destaca una problemdtica
alarmante en el 75% de los pardmetros: (identificacién de palabras agudas, graves y
en redaccién).
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Figura no. 2. Resultados del diagndstico por criterios de evaluacion

Segun el diagnéstico, este revela una serie de factores predisponentes que deja
claro la cuota de responsabilidad por parte de cada uno de los involucrados en el pro-
ceso educativo. En el caso de los estudiantes, se verifica la falta de interés y hdbitos
de lecto-escritura y en los educadores: se relacionan con la dificultad de la aplicacién
de estrategias metodolégicas creativas y eficaces, que despierten la motivacién e in-
terés; ademas que provoquen la participacién activa en el proceso educativo para que
este sea significativo, sin dejar de tomar en cuenta, la falta de materiales didacticos
concretos, como apoyo en la construccién de un nuevo conocimiento, en el que se
articulen la informacién previa de los educandos, con la que reciben en el proceso
de ensefianza 4ulica.

Disefo de un plan que facilite aplicar reglas generales de acentuacion

Después de la aplicacién de la primer estrategia planteada en el plan de accién, reali-
zamos la primera evaluacién intermedia, luego se llevé a cabo un monitoreo continuo
enla clase de Lengua y Literatura, para constatar el nivel de aceptacién y asimilacién
de las otras estrategias implementadas en el centro educativo “Isabel Amador”, para
verificar el nivel de captacién y dominio de las reglas generales de acentuacién, se
estableci6 coordinacién entre docente y director del centro educativo para realizar las
aplicaciones de las estrategias al final se realiz6 una evaluacién final para obtener de
los estudiantes un resultado concreto con respecto a nuestro tema. En esta investiga-
cién trabajamos con 20 estudiantes de 8° grado de Educacién Secundaria a distancia,
a través de la observacién directa, aplicamos diversas estrategias a los estudiantes.
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La figura no. 3. Muestra los resultados que se obtuvieron, después de la puesta
en préctica de diferentes estrategias metodoldgicas con los estudiantes, en el mismo
se observa una situacién contraria totalmente, a la inicial, lo que significa el logro de
los objetivo, aunque no en un ciento por ciento, sin embargo es significativo sobre
todo, porque se verifican cambios sustanciales en el proceso de Investigacién — Accién
— Participativa.

Reprobados,
15%

Aprobados., 85%

Figura no. 3. Resultados generales finales.

Enlafigurano. 4. Aparecen cuantitativamente, los resultados finales por criterios,
en el que se caracteriza a los estudiantes con y sin habilidades, en relacién a estos, los
escolares desarrollaron habilidades en: conceptualizacidn, clasificacién de palabras,
identificacién de sustantivos y adjetivos, también la redaccién de oraciones y parrafos.
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Conceptualizan Clasifican palabras Identifican Redactan
A GyS sustantivos y oraciones y
adjetivos parrafos

B Estudiantes con habilidades B Estudiantes con dificultades

A) agudas G) graves S) sobresdrujulas
Figura no. 4. Resultados finales por criterios de instrumentos
De la misma forma, es meritorio hacer énfasis en relacién a los estudiantes que

no lograron desarrollar las habilidades con efectividad, pero se tiene la certeza que

si, mejoraron sus conocimientos que posteriormente, les servirdn en los siguientes
niveles académicos.
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V. Conclusiones

El objetivo fue el diagndstico de la problemdtica de aplicacién de reglas generales
de acentuacidén en octavo grado, se presentan dificultades en cuanto al uso y manejo
de las reglas generales de acentuacién, tanto oral como escrita, y en otros aspectos a
los que se les dio seguimiento, a través de las estrategias que se implementaron en el
transcurso de la investigacién.

La comunidad educativa, practica una integracién positiva al fomentar nue-
vas estrategias didacticas, dindmicas ladicas que permiten que los estudiantes se
mantengan activos y participativos durante la clase. El disefio de un plan de accién
con sus respectivas estrategias y aplicacién objetiva facilitaron la ensefianza de las
reglas generales de acentuacion, la conceptualizacién, identificacién, clasificacién,
acentuacién, también a la mejora de la diccién correcta de palabras y lecturas, lo que
permitié que los docentes como emisores, aporten una comunicacién significativa y
a los receptores un mensaje claro.

De las diferentes estrategias que se utilizaron, las mas efectivas para el uso de
las reglas generales de acentuacién fueron: andlisis de palabras, sopas de palabras y
circulos estudios, estas ayudaron positivamente para que los estudiantes determinaran
y clasificaran con facilidad palabras agudas, graves, esdrdjulas, y sobre-esdrijulas,
analizando los sonidos fonolégicos, redaccién de oraciones y parrafos sencillos con un
lenguaje propio del contexto, que le proporciond habilidades en su desarrollo cognitivo
tales como: manejo de la ortografia, caligrafia, expresion oral y escrita, identificacién
de adjetivos y sustantivos, asi como el uso del punto.

A través de la implementacién de las diversas estrategias en estudio: se logra
desarrollar la integracién, interaccién participativa entre los estudiantes, clases
dindmicas y motivadoras, lo que genera la habilidad intelectual en la redaccién de
parrafos, palabras, diccién y acentuacién, mediante el uso de las diferentes estrategias.

Las estrategias se basaron en el andlisis de palabras, clasificacién, redaccién de
textos y oraciones, se aplic6 el método fonoldgico y dindmicas ludicas relacionadas con
el tema, estas actividades permitieron en los estudiantes la integracién y participacién
activa-participativa, asi como la memorizacién de reglas generales de acentuacién.

VI. Recomendaciones
En sentido general, que se practiquen y apliquen las reglas generales de acentuacién
tanto oral como escrita de forma sistémica y sistematica, por parte de los educadores

y educandos.
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Alos docentes:

Proponerse metas y pasos concretos en su quehacer educativo para el logro de
los objetivos, mediante el uso de estrategias metodoldgicas adecuadas creativas e
innovadoras, paralelamente crear ambientes atrayentes y lidicos que motiven en los
estudiantes la integracién activa en los procesos de aprendizaje.

+ Promuevan y desarrollen, procesos de intercambios entre docentes del mismo
nucleo educativo, padres y madres de familia para una formacién compartida.

+ Promover el hibito de realizar circulos de estudio con estudiantes monitores y
docentes, ademais los planes de reforzamiento de auto estudios.

+ Que realicen un proceso de sensibilizacién a padres y madres de familias, des-
tacando la importancia del acompafiamiento de sus hijos e hijas para reforzar
el aprendizaje del uso de las reglas de acentuacién.

A directores/as y asesores pedagégicos:

Garantizar el seguimiento y monitoreo a los procesos de ensefianza — aprendizaje
que se relacionan con el fortalecimiento en el uso adecuado de las reglas de acentuacién

Al MINED:

Garantice el seguimiento a los centros de educacién de secundarias a distancia,
para concretar el proceso de ensefianza en la temdtica que se aborda, de la misma
forma, que dote a estos centros y en sentido general de materiales didacticos como
apoyo a la enseflanza de la asignatura Lengua y Literatura.
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