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La presente investigacién, titulada “Las Tecnologias de la Informacién y
Recibido: 08/07/2023 Comunicacién en las aulas matemadticas en el nivel de educacién secundaria”,
Aprobado: 20/03/2024 fue realizada bajo el paradigma de la investigacién mixta, de tipo prospectiva,

— segun el tratamiento de las variables es post facto y el nivel de profundidad
Palabras dave: Matemitica, fue descriptivo. Las técnicas utilizadas para la recoleccién de datos fueron la
tecnologia, comunicacién,
informacién encuesta y el grupo focal.

Los resultados destacan que los estudiantes de centros educativos tanto privados
como estatales tienen acceso a teléfonos celulares en las aulas. En cuanto a
Keywords: Mathematics, las etnias, tanto los estudiantes Miskitus como los Mestizos disponen de este
technology, communication, dispositivo en el aula. Este comportamiento se mantiene constante en relacién
information al sexo de los estudiantes, ya que tanto hombres como mujeres tienen acceso a
los celulares, siendo esta la tecnologia mds utilizada en clase. Se pudo determinar
que los estudiantes tienen una percepcién positiva sobre el uso de las TIC en el
aula, aunque su aplicacién es limitada. Los estudiantes principalmente utilizan
los dispositivos para buscar informacién para realizar tareas, considerando que
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Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en las aulas matematicas en el nivel de secundaria

pueden ayudar a resolver diferentes ejercicios, asi como en la elaboracién de grificos
y figuras geométricas.

Se encontré que solo la mitad de los docentes tienen dominio de las tecnologias, lo
que limita su implementacién en las aulas. Por otro lado, la utilizacién de las TIC en
el aula es casi nula, lo cual también fue sefialado por el estudiantado. Se comprob6
que los estudiantes conocen varias aplicaciones utiles para el aprendizaje de las
matemadticas. Entre las mas mencionadas estdn Photomath, YouTube, calculadora y
Google; mientras que por parte de los docentes se mencionan Geogebra, Mallmat,
Graficadora y Quizmaker. En definitiva, en el contexto educativo, el uso de las TIC
en las aulas de matematicas fomenta la creatividad y el trabajo en equipo entre los
estudiantes.

Information and Communication Technologies in Mathematics
classrooms at the secondary level

Abstract

The research entitled "Information and Communication Technologies in Mathematics
Classrooms at the Secondary Education Level", was conducted under the mixed re-
search paradigm, of a prospective type, according to the treatment of the variables is
post facto and the depth level was descriptive. The techniques used for data collection
were the survey and the focus group.

The results highlight that private and state educational center students have access to
cell phones in classrooms. As for ethnic groups, both Miskitus and Mestizos students
have this device in the school. This behavior remains constant about students' gender
since both men and women have access to cell phones, the most used technology in
class. The study revealed that students have a positive perception of the use of ICT in
the classroom, even though its application is limited. Students mainly use the devices
to search for information to complete tasks, as they consider them helpful for solving
different exercises and preparing graphs and geometric figures.

Researchers found that only half of the teachers possess mastery of technologies,
which hinders their implementation in the classrooms. Conversely, students also noted
the near absence of ICT use in the classroom. Students have demonstrated knowled-
ge of multiple practical applications for learning math, like Photomath, YouTube,
calculator, and Google. While teachers mentioned Geogebra, Mallmat, Graficadora
and Quizmaker. In short, in the educational context, the use of ICT in mathematics
classrooms encourages creativity and teamwork among students.
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l. Introduccion

El conocimiento y sus nuevas formas de adquisicién, en la actualidad es el resultado
de los avances que el ser humano ha tenido en el campo de la tecnologia. Estos logros,
se han visto en el &mbito laboral, familiar y educativo. Por ello, es de vital importancia
pedagdgicamente hablando, que se aborde el estudio de las nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC), en el contexto educativo (Williams et al., 2020).

Baltodano (2016) plantea que, en Nicaragua, la utilizacién de las TIC en el sistema
educativo ha incrementado notablemente en la practica docente. En la actualidad, el
Ministerio de Educacién promueve la inclusién de las TIC como recurso didactico en
los planes de estudio de educacién media y superior. En consecuencia, a nivel de la
Region de la Costa Caribe, el proceso de integracién de las TIC en la educacién se va
desarrollando de manera paulatina. Esto motivé a realizar esta investigacién referida
a Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en las aulas matemadticas en el
nivel de educacién secundaria, con el fin de analizar el uso de estas en undécimo grado
en la ciudad de Bilwi, Regiéon Auténoma de la Costa Caribe Norte.

Para la recopilacién de datos se aplicé la encuesta y grupo focal, dirigidos a
estudiantes de undécimo grado. La importancia de esta investigacién radica en la
nueva tendencia educativa que se tiene en el uso de las TIC en los procesos educativos
e integracién como medio de aprendizaje en el sistema educativo, propuesto por el
Ministerio de Educacién.

Il. Revision de literatura
Las TIC en la educacion

Las TIC, son un conjunto de medios o herramientas tecnolégicas de la informéticay
la comunicacién que se utilizan para mejorar la eficiencia de los procesos de ensefianza
y aprendizaje (Rodriguez et al., 2017). En algunas regiones de Latinoamérica, el uso
de la tecnologia ha tomado gran relevancia, lo que ha permitido que la misma esté
dentro de las politicas de las instituciones educativas para la creacién de competencias
y mejorar la calidad educativa (Cérdobas, 2015). Para Moya (2009) citado por Candiay
Espinoza (2015) en la actualidad los gobiernos y educadores reconocen que la utilizacién
de las TIC en la ensefianza contribuye de manera positiva a la educacién.

Cérdobas (2015) destaca que, sino se acompana de un estudio que permita conocer
las creencias de los estudiantes y los docentes acerca de las TIC en las aulas de clase,
las propuestas didacticas en base a ella no serdn efectivas y no serd una construccién
de conocimiento. En caso contrario, si las TIC se utilizan como una herramienta
educativa se puede tener muchos beneficios en el proceso educativo.
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Rodriguez et al. (2017) destacan las ventajas de las TIC en las aulas de clase,
las cuales se relacionan con la comunicacién e interaccién social, lo que permite un
aprendizaje significativo, creando una relacién con la realidad social. Ademas, se debe
tener presente las desventajas relacionadas con el manejo inadecuado de las TIC que
puede conllevar a una ficil adiccién del estudiante.

El estudiantado y las TIC

El constante avance tecnolégico en el mundo actual ha conllevado a que la sociedad
integre las herramientas digitales en todo el contexto de su vida. Las aulas de clase
no estan exentas de este fenémeno. Por ello, el Ministerio de Educacién describe las
herramientas tecnoldgicas como recursos que deben ser utilizados para mejorar las
competencias del estudiantado en las aulas de clase. Williams et al. (2020) destacan
que las TIC en diferentes centros educativos estan recibiendo cada vez mas aceptacién,
pero, para lograr su plena y efectiva implementacién en los procesos educativos
es esencial un plan de integracién que permita a los estudiantes tener actitudes y
responsabilidades en su uso.

Desde lo descrito, el aprendizaje en matematicas utilizando TIC, es un proceso en
el cual se sustituyen las ideas concretas, se complementan con las abstractas, donde se
comprenden mejor los conceptos matemdticos mediante un proceso de reproduccién,
con espacios de ejemplificacién, analizdndolos con el fin de crear nuevos conceptos
(Candia y Espinoza, 2015; Alvites-Huanmi, 2017). Por tanto, la implementacién de
estos recursos educativos contribuye al mejoramiento del rendimiento académico yla
motivacién de seguir utilizando las TIC en el aprendizaje de las matematicas (Cruz'y
Puente, 2012). Por ello, las competencias que debe desarrollar el estudiantado consisten
al tratamiento de la informacién y competencia digital (Cantillano et al., 2012).

Las TIC en las aulas matematicas, se han visibilizado desde la incorporacién
de estas en el curriculo de estudio de esta disciplina. El Ministerio de Educacién de
Nicaragua (MINED, 2015) describe las competencias que los estudiantes deben adquirir
relacionadas con: matematiza situaciones (expresar problemas diversos en modelos
matematicos), comunica y representa ideas matematicas (expresa el significado de los
numeros y operaciones de manera oral y escrita), razona y argumenta generando ideas
matemadticas (justificar y validar conclusiones) y elabora y usa estrategias (planificar,
ejecutar y valorar estrategias heuristica, procedimiento, cilculo, comparaciones y
estimaciones usando diversos recursos para resolver problemas).

Las TICy los profesores en las aulas de clase
Rodriguez et al. (2017) resaltan la importancia de que las escuelas cuenten con
docentes que posean competencias y los recursos para poder compartir de manera

eficiente las asignaturas integradas en el curriculo de los diferentes niveles.
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Vélez et al. (2013) apoyan esta afirmacién donde describen que los centros escolares
no deben centrarse inicamente en la adquisicién de artefactos digitales, sino también,
deben crear condiciones que permitan al profesor generar la necesidad de utilizar de
manera asertiva en el aula. Por ello, es necesario que el docente tenga conocimientos
sobre su uso, pero también metodologias que favorezcan la creatividad y la produccién
auténoma, responsable y critica del alumnado (Caldeiro et al., 2018). Por tanto, es
importante que el profesorado como pieza clase en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, tenga competencias necesarias para poder utilizar todos los recursos
did4cticos disponibles en el aula (Williams et al., 2020).

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), como se cité en Moreno (2019) describe tres enfoques que muestran al
docente las nuevas funciones pedagégicas y formativas en aras de estructurar el
ambiente tanto de ensefianza como de aprendizaje, a decir: Nociones Bésicas de
las TIC (la relacién con la capacidad de entender las tecnologias para incorporarlas
al curriculo mediante la mediacién pedagégica), Profundizacién de Conocimientos
(resuelve problematicas de la vida real mediante metodologias donde se aplican las
TIC) y Generacién de conocimiento (se crean nuevos conocimientos mediante la
innovacién educativa que contribuye a un aprendizaje con el uso de las TIC).

Las competencias, no s6lo deben enfocarse en el dominio de las tecnologias
(Hernandez Suarez et al., 2016), sino también en las competencias pedagdgicas,
actitudinales y comunicativas, las cuales deben ir de forma paralela para que los
procesos de ensefianza y aprendizaje vayan en funcién de lograr las competencias
descritas al momento de disefiar las clases.

Aplicaciones de software para la ensefianza de las Matematicas

Las TIC juegan un papel muy importante en el proceso de ensefianza y aprendizaje
de las matemadticas. En la actualidad existen varias aplicaciones que responden a
las necesidades pedagégicas de los docentes y que dinamizan la ensefianza de esta
materia. En este sentido, Contreras y Connie (2017) describen que, las aplicaciones
matematicas mas utilizadas en la actualidad son: GeoGebra, Cabri, Matlab, R, Octave,
Woélfram matematicas, Scilab, Discovery Webmath.

Cruz y Puente (2012) destacan algunas de las aplicaciones que utilizaron
los estudiantes en aulas matemadticas: Desmos Graphing Calculator, Graph.tk,
Conceptboard.

Para Fernandez y Mufoz (2007) algunas aplicaciones para el desarrollo de los
contenidos matematicos para algebra y aritmética son: Derive, MUPAD, Calculadora
Wiris; para geometria: Cabri Geometre, GeoGebra, Graphmatica, y para estadistica
Microsoft Excel. Hernandez Gémez et al. (2016), resaltan la utilidad que tiene el
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GeoGebra para el desarrollo de las clases de geometria, donde se resalta la interactividad
entre docente, alumno y programa, liberacién de trabajo repetitivo.

lll. Materiales y métodos

El presente estudio se realiz6 en la ciudad de Bilwi en el municipio de Puerto
Cabezas. Se desarrollé bajo el paradigma de la investigacién mixta, de tipo prospectivo
y por el nivel de profundidad es descriptivo. La poblacién estuvo conformada por
370 estudiantes de undécimo grado de cuatro centros de educacién secundaria, dos
privados y dos estatales, ademads, incluye a 11 profesores de matematicas. La muestra
fue de 189 estudiantes. Con relacién a los docentes, se tomé a toda la poblacién.

Se aplicé un cuestionario dirigido a los estudiantes y docentes, ademds, un grupo
focal con el estudiantado. Para el tratamiento y andlisis de la informacién cuantitativa,
se utilizé el programa estadistico SPSS versién 24. Para el cuestionario dirigido a
los estudiantes, se realizé una prueba piloto a 10 participantes, luego se realizé un
anélisis de fiabilidad usando el alfa de Cronbach, obteniendo un valor de o = 0.935. Asi
mismo, para el cuestionario de los docentes se aplicé una prueba piloto a 10 de ellos y
se obtuvo un valor de o =0.867. Para ambos cuestionarios, los valores obtenidos nos
arrojan una consistencia aceptable para la aplicacién del instrumento.

IV. Resultados y discusion

En el contexto educativo actual, la poblacién estudiantil no esta exenta de la
presencia de la tecnologia en las aulas de clase. Ya sea para uso personal, o para fines
educativos, los recursos tecnoldgicos estan presentes. Esta investigacién abarca la
utilizacién de las TIC en las aulas matematicas en el nivel de undécimo grado de
educacién secundaria. Ademas, en ella se tuvo la participacién de 189 estudiantes,
de los cuales 115 son de la étnica Miskitu, 62 Mestizos, 2 Mayangnas, 8 Creoles y 2
de otras etnias.

Percepcion de los estudiantes sobre las TIC en aulas
Las TIC en manos del estudiantado

Los resultados reflejan que, el 74.1% de los encuestados disponen de teléfonos
celularesy el 29.6% tienen acceso a una computadora, lo cual es un indicador positivo
para los docentes, ya que pueden aprovechar estos recursos para hacer las clases mas
dindmicas en los procesos de aprendizajes. Por otro lado, el 18% de los estudiantes
expresaron que tienen un dominio muy bueno o excelente de las computadoras, el 24%
bueno, un 49.2% regular y el resto 8.5% no dominan del todo estos medios (ver Tabla 1).
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Al realizar un andlisis por sexo, se constaté que el 77.2% de los estudiantes varones
y el 71.1% de las mujeres disponen de teléfonos celulares. En cuanto al acceso a
computadoras, solo el 22.8% de los estudiantes en general tienen estos equipos.
Dado que el estudio se enfoca en las diferencias en la aplicacién de las TIC en las
aulas de matematicas, se analizé el acceso a las TIC segtn el tipo de centro. Los
resultados muestran que el 77.3% de los estudiantes de centros privados y el 69.6% de
los estudiantes de centros ptblicos tienen acceso a teléfonos celulares, lo que indica
una diferencia minima en el acceso a este dispositivo entre los estudiantes de centros
privados y estatales. En relacién al acceso a computadoras, el 47.3% de los estudiantes
de centros privados informaron tener computadoras, mientras que solo el 5.1% de los
estudiantes de centros estatales tienen acceso a ellas. Por consiguiente, hay mayor
dificultad en el acceso a computadoras, siendo la economia el principal factor limitante.

Por otro lado, se pudo constatar que el 70.4% de los estudiantes Miskitu y el 88.7%
delos Mestizos tienen teléfonos celulares. La poblacién Mayangna y Creole expresaron
no tener este dispositivo. Con relacién al acceso a computadoras el 20.9 % de los
Miskitu y el 45.2% de los Mestizos expresaron tener a disposicién una en el hogar.

Percepcion de los estudiantes del uso de las TIC

Es importante valorar la percepcién del estudiantado respecto a las TIC. En este
sentido, en el grupo focal se pregunté: “;Cémo valora el uso de la tecnologia en la
sociedad?”. Los estudiantes expresaron que la tecnologia suple muchas necesidades de
las personas y, con un uso adecuado, puede ayudar a realizar diversos trabajos, como el
uso de celulares y computadoras en las empresas, asi como su aplicacién en las clases.

Con relacién a cdmo valoran la utilizacién de las TIC en las aulas de matematicas,
los estudiantes expresaron que, aunque conocen algunas aplicaciones, las utilizan
poco en dichas aulas. En este sentido, el estudiantado considera que las tecnologias
podrian ayudar al aprendizaje de esta disciplina (69.9%, promedio (M)=3.7, desviacién
estandar (SD)=1.25). Por tanto, los resultados estadisticos reflejan que (58.3%, M=3.4,
SD=1.27) las TIC enriquecerian los procesos de aprendizaje de la asignatura, aunque
esta percepcién estd bastante dividida. Por otro lado, los estudiantes difieren en cuanto
a que las redes sociales aporten significativamente al aprendizaje de las matemadticas,
pero consideran que los videos tutoriales con contenidos méas orientados pueden hacer
aportes importantes a los procesos de aprendizaje de esta materia (79.9%, M=4.14,
SD=1.14, ver Tabla 1).

Ademis, se reflexioné sobre silas TIC se deben utilizar en los procesos educativos.
Los estudiantes contaron su experiencia cuando se suspendieron las clases en el
contexto de la COVID-19, ellos afirman que han utilizado el WhatsApp para la
asignacion de trabajos y tareas, aunque expresaron sus limitaciones en el uso del mismo.
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Tabla1
Percepcion de las TIC en aulas Matematicas

Percepcion de las TIC en aulas Matematicos ; 2Respue;tas (%)4 ; Media (SD)
Las TIC ayudaran al aprendizaje de las matematicas 36 339 105 122 74 3.7(1.25)

Utilizar aplicaciones mateméticas ayuda al aprendizaje 235 348 16 16 97 340(.27)
Las redes sociales ayudan al aprendizaje de matematica 15 29.4 192 182 182 3.04(1.34)
Los tutoriales ayudan al aprendizaje de las matemdticas 513 286 9.5 48 58 4.14(1.14)

Los docentes fomentan el uso de las tecnologias 6 23 mn2 26 228 282(142)
Las teleclases del MINED ayudan al aprendizaje 206 286 254 101 153 3.28(1.32)
En otras clases se utilizan mds las TIC N4 240 251 171 123 3.25(1.30)

Me basta la explicacion docente paraentender laclase  33.9 28 11 185 85 3.60(1.34
Las TIC son solo para estudiantes que hablan el espafiol 102 123 219 171 385 238(
Todos los estudiantes tienen capacidad para utilizarTIC 444 23 134 96 9.6 3.82(134
Los docentes capacitan a los estudiantes en las TIC 23 207 176 224 17 335(4.04)
Las clases son atractivas cuando se utiliza las TIC 42 255 181 6.4 8 3870125
Nota: En la escala utilizada en la encuesta, 1 es =Si, siempre. 2=Si, casi siempre. 3= Sin respuesta. 4=No, casi nunca.

A%

5=No, nunca. Esta equivalencia es la misma para todas las tablas en este articulo.

Se debe destacar el reconocimiento del estudiantado al hecho de que las TIC no
son solo para estudiantes que hablan espafiol. Esto se pudo determinar cuando se
afirmé “Utilizar las TIC es solo para estudiantes que hablan espafiol”, al respecto, solo
un 22.5% de los participantes expresaron que esto sucede siempre o casi siempre. Esto
da apertura a valorar los conocimientos y competencias de estudiantes de la etnia
Miskitu, Creole y Mayangna, dado que el 67.4% de los estudiantes con una media de
3.82 y una desviacién estdndar de 1.34 expresaron que todos los estudiantes tienen
la capacidad de utilizar las TIC en las aulas de clase.

Con relacién al fomento de las TIC, el 60.5% de los estudiantes, con una media
de 2.82 y una desviacién estdndar de 1.42, no opinan, o consideran que casi nunca
o nunca se fomenta el uso de la tecnologia para el aprendizaje de las matematicas.
Esta percepcidn, es similar en la aplicacién de la TIC en otras disciplinas, dado que
solo el 45.5% de los estudiantes con una media de 3.25 y una desviacién estandar de
1.32, expresaron que ocurre en otras asignaturas, asi también, coinciden cuando los
estudiantes expresan que nunca, casi nunca o no quisieron opinar sobre la capacitacién
que los docentes dan al estudiantado (55.4%, M=3.35, SD=4.04).

Por otro lado, el 61.9% del estudiantado. con una media de 3.6 y una desviacién
estdndar de 1.34, expresaron que la explicacién del docente es suficiente para entender
la clase, lo cual se refiere a las capacidades para poder compartir los contenidos
matematicos. Pero, el 67.5% de los discentes consideran que las clases son atractivas
cuando utilizan las tecnologias, esta afirmacién fue con una media de 3.87 y una
desviacién estandar de 1.25. Asimismo, el 48.8% del estudiantado consideran que los
teleclases dadas por el MINED ayudan al aprendizaje de las matematicas.
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Practicas con las TIC en aulas matematicas

La utilizacién de las TIC en las aulas matematicas depende en gran manera de
la promocién que se hace de estas en el centro educativo, el nivel de conocimiento y
accesibilidad que tenga el estudiantado. En este sentido, los estudiantes expresaron
que hacen poco uso de las TIC y que cuando lo hacen es por curiosidad. Por otro
lado, el 47.6% del estudiantado expresé que siempre o casi siempre disponen de una
herramienta tecnoldgica, el 49.1% expresé que disponen de las TIC para el aprendizaje
de las matematicas. E1 56.6% de los encuestados expresaron que utilizan las TIC para
entretenimiento (ver Tabla 2).

Ademas, el 57.4% del estudiantado del undécimo grado expresé que utilizan la
tecnologia para buscar informacién de matematica (M=3.33, SD=1.58), aunque se
puede apreciar que no es una préactica de todos, dado que solo un 42.6% utiliza las
TIC para buscar informacién en la clase. Con relacién a la utilizacién de las TIC para
la realizacién de tareas matematicas el 60.4%, expres6 cumplir las tareas, utilizando
TIC. Es importante destacar también que, el 43.4% de los estudiantes siempre o casi
siempre utilizan la tecnologia para hacer las asignaciones de los docentes y el 63.7% de
ellos reconoce que la tecnologia facilita los procesos de aprendizaje de las matematicas,
ademas, el 87.4% delos discentes, con una media de 3.98 y una desviacién estandar de
1.6, afirman que las tecnologias son un complemento importante para el aprendizaje.

Tabla 2
Prdcticas de la TIC

Practica de las TIC en clase de matematica p Eespues;as 06 2 R Media (SD)
Utiliza la tecnologia para buscar informacién en clase 35 239 74 128 54 333058
Ha utilizado las TIC para realizar alguna tarea 337 267 91 123 182  3.45(150)
Utiliza la tecnologia para presentar alguin trabajo 229 25 100 191 29  3.05(1.50)
La tecnologia facilita procesos de aprendizaje 21 316 155 128 g 3.66(1.26)
La tecnologia es un complemento importante para el aprendizaje 436 298 13.8 74 54 3.98(116)
Dispongo deTIC 237 BY 14 N8 166 336(139)
Las TIC que dispongo las utilizo para el aprendizaje 262 229 165 149 q95 3.22(147)
Las TIC que dispongo las utilizo para el entretenimiento 257 299 15 B4 g6 335(140)
Las TIC que dispongo las utilizo para fines académico 301 28 161 129 g 349(137)

Las TIC en la comunicacion en aulas matematicas

Enla actualidad, las TIC han jugado un rol primordial en la comunicacién. En este
sentido, en el &mbito educativo es importante valorar los procesos desarrollados para
fomentar la comunicacién en las aulas de clase, lo cual viene a enriquecer el aprendizaje
de las matemadticas y esto debe iniciar con la motivacién y la implementacién del
docente.
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Con relacién a la herramienta tecnolégica para la comunicacién, el 50% de los
estudiantes expresaron su implementacidn, pero se aprecié poca promocién, dado que
solo el 43.3%, reconocen que el docente promueve la tecnologia para la comunicacién.
Para la utilizacién de aplicacién para la ensefianza de la matemadtica, solo el 34.6%
reconocié que los docentes siempre o casi siempre utilizan las TIC en dicha clase.
Con relacidn a las précticas de trabajo en equipo, se destacé que el 60% se retne para
buscar alguna informacién o realizar algin trabajo relacionado con las matemadticas
(ver Tabla 3).

Tabla3
Comunicacion educativa con las TIC
C . Respuestas (% .

Comunicacion educativa con las TIC > P 3 (40) Media (SD)
El docente utiliza alguna TIC para comunicarse 255 245 149 154 197  320(1.47)
El docente promueve la TIC para la comunicacién 03 23 209 25 123 316(131)
El docente utiliza alguna aplicacion para la ensefianza de las 144 202 128 197 33 2.63(1.47)
matematicas
La comunicacion es interesante entre docente y estudiante 367 218 197 128 9 3.64(1.33)
mediante TIC

Se retinen entre compatieros para buscar informacion paralaclase 33 277 149 8 165  3.52(1.43)
utilizando TIC
Se relinen entre compafieros para hacer los trabajos de 258 247 M8 156 2 316(15)

matematicas utilizando las TIC
Nota: 1=S5i, siempre. 2=Si, casi siempre. 3= Sin respuesta. 4=No, casi nunca. 5=No, nunca

Competencias de los docentes en el uso de las TIC en aulas matematicas

El uso de las TIC en las aulas de clase depende del rol y conocimiento de los
docentes en el tema. En este sentido, el 40% de los docentes de centros privados y el
50% de centros publicos tienen un dominio muy bueno o excelente. Los resultados
reflejan la necesidad de crear competencia en la docencia en el uso de las TIC, para
enriquecer las clases (ver Tabla 4).

Competencias tecnoldgicas

Para poder aplicar las tecnologias en las aulas de clases, es necesario que el o la
docente tenga competencias especificas que conlleven a integrar las TIC en las aulas
matematicas. En este sentido, el 63.7% de los docentes con una media de 3.72 y una
desviacién estdndar de 1.1 expresaron que disefian actividades de aprendizaje aplicando
las TIC, el 81.8% de los mismos destaca que estas actividades son disefiadas utilizando
contenidos digitales (Tabla 4). Es importante destacar que, en este proceso que el
81.9% de los maestros utilizan los softwares educativos y el 9o% de ellos valoran la
calidad de la informacién a compartir con el estudiantado.
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Ademas, el 81.9% de los docentes con una media de 4.24 y una desviacién estandar
de 0.78, expresaron utilizar los medios tecnolégicos para fomentar un pensamiento
critico en el estudiantado. Como puede apreciarse, existe una apertura desde la docencia
en la implementacién de las TIC en las clases de matemiticas.

Tabla 4
Competencias Tecnolagicas de los docentes

Competencias tecnoldgicas ] fespues;as (%)4 s Media (SD)
Elaboro actividades de aprendizaje aplicando TIC 273 364 182 181 0  3.72(1.10)
Elaboro actividades utilizando contenidos digitales 8.8 o 182 0o o 3.81(040)
Elaboro actividades utilizando software educativo 455 364 0 o 181 3.90(1.51)
Valoro la calidad de informacion 182 727 94 0 0  4.09(0.53)
Diseio contenidos digitales para desarrollo de clase 455 454 91 0 0  436(0.67)
Disefios ambientes virtuales para fortalecer competencias del estudiante 9.1 545 182 182 0o  3.54(0.93)
Utilizo herramientas tecnoldgicas para desarrollar pensamiento critico 455 363 182 0 0 4.27(0.78)

Competencias pedagdgicas

El abordaje de las TIC en las aulas Matematicas promueve la responsabilidad en la
docencia, ya que se deben mediar pedagbgicamente las actividades, para el aprendizaje
dela esta disciplina. En este sentido, el 63.7% de los docentes expresaron que aprenden
el uso y aplicacién de las tecnologias por iniciativa personal, lo cual implica una
actualizacién continua en conocimiento y prictica en la disciplina de la asignatura
por ellos mismo, segtin lo expresado por el 97% de la docencia con una media de 4.63y
una desviacién estdndar de 0.78. Esta iniciativa personal y la actualizacién constante
de parte de los docentes permite identificar los problemas educativos practicos en
las aulas de clase, esto es afirmado por el 81.8% de los docentes, esto conlleva a la
propuesta de proyectos educativos y a la reflexién del aprendizaje desde el quehacer
en las aulas de clases mediante el uso de la tecnologia. Por tanto, el 63.7% de los
maestros expresaron aplicar estrategias metodolégicas donde utilizan las tecnologias
en el desarrollo de las clases (ver Tabla 5).

Por otro lado, la presencia de las tecnologias en los procesos de ensefianza y
aprendizaje proporciona un plus a nivel motivacional. En este sentido, el 81.9% los
docentes expresaron incentivar a los estudiantes al estudio de las matematicas con el
apoyo de la tecnologia, este contexto permite al maestro poder atender las necesidades
del estudiantado con relacién al uso de las TIC en el desarrollo de las clases, pero
también en el fortalecimiento de estos. Sin embargo, se reconoce que hay limitantes en
el disefio de ambientes de aprendizaje mediados por las Tecnologia de la Informacién
y Comunicacién de acuerdo con las necesidades de cada estudiante.
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Tabla s
Competencias pedagdgicas de los docentes

Competencias pedagdgicas ] Fiespuestaas (%) 2 P Media (SD)
Aprendo por iniciativa personal 364 273 182 181 o  3.81(1.16)
Me actualizo en conocimientos y practicas de mi disciplina 636 334 0 0 3 4.63(0.50)
Identifico los problemas educativos en mi practica 454 364 182 o o 427(0.78)
Propongo proyectos educativos que permiten reflexion sobreel 182 545 273 3.90(0.70)
aprendizaje 0 0
Aplico estrategias metodoldgicas aplicando TIC 182 455 91 181 o1 3.450.29)
Incentivo en estudiantes el aprendizaje auténomo de las TIC 182 636 91 o gq 381(107)
Atiendo las necesidades e interés de los estudiantes en relacion 273 36.4 9.1 3.36(1.62)
conlasTIC o 72
Fortalezco en los estudiantes aprendizajes para resolver 273 545 182 4.09(0.70)
problemas reales ¢ 0
Disefio ambiente de aprendizaje mediados por TICde acuerdoa 9.1 455 9. 81 o 3.09(1.37)

mis estudiantes
Nota: 1=Si, siempre. 2=Si, casi siempre. 3= Sin respuesta. 4=No, casi nunca. 5=No, nunca

Competencias comunicativas

El tema de la comunicacién mediante las TIC, segtin los docentes, presenta una
limitacién en su aplicacién. En este sentido, expresaron que ellos no se comunican con
los estudiantes utilizando las TIC ya sea sincrénicamente (54.6%) o asincrénicamente
(18.2%). Este comportamiento también se observa en la comunicacién entre docentes
(54.6% en ambos casos). Con relacién a las competencias en la comunicacién en las
aulas de clase, se pudo destacar que el 81.8% de los docentes si navegan de manera
eficiente en internet (ver Tabla 6).

Se determiné que el proceso de sistematizacién de la utilizacién de las TIC es
poco practicado, esto se refuerza con la afirmacién del 54.6% de los docentes con una
media de 3.18 y una desviacién estandar de 1.77; aunque, el nivel de contribucién a
mejorar los procesos de convivencia escolar es bastante visible segiin lo expresado por
el 100% de los docentes. Por otro lado, la utilizacién de distintos textos interfaces para
enriquecer la clase el 72,8% de los docentes expresaron practicarla, donde combinan
textos, audio, imdgenes y video en la comunicacién educativa, esta dltima afirmacién
fue dada por el 81.9% de los maestros.
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Tabla 6
Competencias comunicativas usando TIC por docentes

Competencias comunicativas ; zRespues;a (%) 2 5 Media (SD)
Me comunico con estudiantes con TIC sincrénicamente 273 273 182 91 181 336(1:50)
Me comunico con estudiantes usando TIC asincrénicamente  9-1 91 545 273 o  3.00(0.89)
Me comunico con otros docentes de manera sincronica 91 455 182 91 181 3180132
Me comunico con otros docentes de manera asincronica 91 455 363 91 o  354(0.82)
Navego eficientemente en internet 91 727 182 o o 390053
Participd activamente en redes y comunidades usandoTIC 182 273 73 272 o 3.36(1.12)
Sistematizo y hago sequimiento al uso de TIC en clase 364 B2 o 48y 272 318077
Promuevo en el colegio comunicaciones efectivas 364 182 573 0o 181 354(150)
Contribuyo a mejorar los procesos de convivencia escolar 18 B2 o o 4630.80)
Utilizo textos e interfaces para transmitir mi propia idea 455 273 91 o 181 381153
Combino texto, audio, imagenes y videos en comunicacion 455 36.4 4.27(0.78)

. 18.1 0 0
educativa

Disefio representacion de informacion con fines educativos ~ 364 364 273 182 0 390(113)
Nota: 1=Si, siempre. 2=Si, casi siempre. 3= Sin respuesta. 4=No, casi nunca. 5=No, nunca

Aplicaciones utilizadas para el desarrollo en clases de matematica
Aplicaciones utilizadas en clases de Matematicas por el estudiantado

En la actualidad no se puede negar la presencia del uso de las tecnologias en los
procesos educativos, como se ha mencionado con anterioridad. Por tanto, cuando se
procedié a preguntar ;cudles son los tipos de aplicaciones que conocen?, los estudiantes
respondieron: Photomath, Cymath, Socratic, Simbolab, Youtube, Geogebra, Algebrator,
Excel, Calculadora, Google, Brianly, Microsoft, aplicaciones de Internet, Facebook
(videos en grupo), Matec, Gauth math, WhatsApp, Platzi y Snaptube, Mathway.
Lo mencionado por los estudiantes, describe el nivel de conocimiento que tienen
con el tema de las aplicaciones para el fortalecimiento de las clases de matematicas.
Es importante destacar que Youtube, Google y Facebook no son aplicaciones de
matemadticas, pero si son espacios donde los estudiantes pueden buscar videos tutoriales
para reforzar sus conocimientos matemadticos, por otro lado, la calculadora también
es una herramienta que puede ser utilizada para agilizar las operaciones numéricas
en las clases.

Cuando se procedié a realizar una clasificacién de las aplicaciones segtn el grado de
utilidad, 88 estudiantes mencionaron 19 aplicaciones y/o programas para el aprendizaje
de las matematicas. En este sentido, la agrupacién de la aplicacién de Photomath,
Youtube, calculadora y Google son las que tuvieron mayor nivel de mencién con un
80.51% de los estudiantes que utilizan alguna aplicacién o alguna tecnologia para el
aprendizaje de las matematicas.
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El otro 19.49% estd distribuido entre las aplicaciones utilizadas como son: Geogebra,
Algebrator, Cymath, Socratic, Simbola. Brianly, Matec, Gauth Math, WhatsApp,
Platzi, Snaptube y Mathway. Es importante destacar que de los 88 estudiantes que
mencionaron utilizar alguna tecnologia para el aprendizaje de las matematicas, 32
son de centros privados, destacindose las mujeres con 23 estudiantes del total. Con
relacién a las etnias, 16 son mestizos, 14 son Miskitu y 2 creole.

Aplicaciones utilizadas en clases de Matematicas por la docencia

Al preguntar sobre el uso de las aplicaciones, los docentes de centros publicos
mencionaron que en los procesos educativos se han venido utilizando aplicaciones
como: Calculadoras, Algebrator, Geogebra, Mathealc. Con relacién a los docentes de
centros publicos, dos expresaron que no utilizan las aplicaciones, dado que si tenian
celular, pero no son celulares inteligentes. Con relacién a los docentes de centros
privados expresaron que utilizaban aplicaciones como: Geogebra, Algebrator, Mall
mat, Graficadora y Quiz maker.

Se puede apreciar que existe conocimiento de aplicaciones por parte de la docencia,
paralaimplementacién en las clases que permitan enriquecer los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Por otro lado, los recursos en cuanto a conocimiento y manejo de
programas y/o aplicaciones debe ser explorada y aprovechada por los docentes en los
procesos de desarrollo de las clases de matematica.

V. Conclusiones

Los resultados obtenidos en el proceso de investigacién conllevan a concluir que
la tecnologia en las aulas de matematica en la ciudad de Bilwi, Puerto Cabezas es
una realidad que no se puede esconder, esto se pudo constatar por la presencia de
diferentes tecnologias como celulares y computadoras en el aula o en el hogar. Por otro
lado, se pudo constatar que, tanto mujeres como varones poseen teléfonos celulares,
lo cual resalta el acceso de ambos géneros a tecnologias que pueden ser usadas para
el aprendizaje de las matematicas.

Con relacién alas etnias, se pudo apreciar que las dos mas predominantes (Mestizos
y Miskitu) en las aulas de clase cuentan con teléfonos celulares. Ademads, es importante
destacar que, tanto los estudiantes de los centros privados como de los publicos
cuentan con dispositivos méviles, lo cual implica las oportunidades de introducir las
tecnologias en el proceso de ensefianza y aprendizaje, tanto para centros estatales
como privados.

La aplicacién de las tecnologias depende mucho del dominio que tenga el docente
de estas. Aunque, los mismos expresaron que utilizan la tecnologia en las aulas de clase,
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los estudiantes expresan que hay poco nivel de motivacién en el uso de las TIC. Con
relacién al fomento de la comunicacién con el uso de las tecnologias, los resultados
coincidieron entre los estudiantes y docentes, en la poca aplicacién de estas en los
procesos de comunicacién.

Se aprecia que la poblacién estudiantil tiene una buena percepcién sobre la
utilizacién de las TIC en las aulas matematicas, sumado el conocimiento avanzado en la
utilizacién de softwares en el aprendizaje de la materia y la curiosidad del estudiantado
crea las condiciones para un gran potencial que debe ser explotado, por otro lado, los
docentes deben seguir con los procesos de capacitacién para poder potencializar la
tecnologia en los procesos educativos.
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